




รายงานการประชุม  
คณะท างานเพื่อด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิงานขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล 
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๔ 

วันที ่๕ มีนาคม  ๒๕๖๔  
ณ  ห้องประชุมชั้นสอง องค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล 

 

ผู้มาประชุม 
๑. นายอดุลย์ คันทะเรศร์ ประธานคณะท างาน 
๒. นางอรณิชชา แฝงจันทร์ รองประธานคณะท างาน 
๓. นายอภิเษก พุ่มอรัญ คณะท างาน 
๔. นางรสสุคนธ์ นาคน้อย คณะท างาน 
๕. นางฐิติรัตน์ อยู่สุข คณะท างาน 
๖. นางภัชรินทร์ พุ่มอรัญ คณะท างาน 
๗. นางพิมพา มาป๊อก เลขานุการคณะท างาน 
๘. นายโกมิฬ ยาธรรม ผู้ช่วยเลขานุการคณะท างาน  

 

ผู้ไม่มาประชุม 
๑. นางประกาย ไชยอิ่นค า ลาการประชุม 

 
เริ่มประชุมเวลา   ๑๐.๐๐ น.   
ระเบียบวาระท่ี ๑ เรื่องประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 

 การแต่งตั้งคณะท างานเพื่อด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล  

 ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริ ตแห่งชาติ (ส านักงาน 
ป.ป.ช.) ได้ด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็น
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ เพ่ือให้หน่วยงานได้รับทราบคุณลักษณะและสถานการณ์ด าเนินงานในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้มี
คุณธรรมและความโปร่งใส  และเพ่ือขับเคลื่อนให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการด าเนินงานบรรลุซึ่งเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๘๐) 

 เพ่ือให้การด าเนินการตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารสวนต าบลชัยจุมพลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และเป็นรูปธรรม สามารถ
พัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพลได้อย่างชัดเจน  จึงแต่งตั้งแต่งตั้ง
คณะท างานเพ่ือด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ชัยจุมพล โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 



- ๒ – 
 

  องค์ประกอบ 
๑. นายอดุลย์ คันทะเรศร์    ต าแหน่ง ปลัด อบต.ชัยจุมพล       ประธานคณะท างาน   
๒. นางอรณิชชา แฝงจันทร์     ต าแหน่ง รองปลัด อบต.ชัยจุมพล   รองประธานคณะท างาน 

  ๓. นางประกาย ไชยอิ่นค า     ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองคลัง  คณะท างาน 
  ๔. นายอภิเษก พุ่มอรัญ       ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองช่าง  คณะท างาน 
  ๕. นางรสสุคนธ์ นาคน้อย      ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม คณะท างาน 
  ๖. นางฐิติรัตน์ อยู่สุข       ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ   คณะท างาน 
  ๗. นางภัชรินทร์ พุ่มอรัญ       ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด   คณะท างาน 
  ๘. นางพิมพา มาป๊อก       ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายฯ       เลขานุการคณะท างาน 
  ๙. นายโกมิฬ ยาธรรม       ต าแหน่ง นิติกรช านาญการ             ผู้ช่วยเลขานุการ 

                    คณะท างาน 
  อ านาจหน้าที่ 
  ๑. วิเคราะห์แนวทางการประเมินและผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือน ามาใช้แก้ไขปรับปรุง พัฒนา ประสิทธิภาพและยกระดับการปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพลได้อย่างเหมาะสม 
  ๒. ด าเนินการรวบรวมข้อมูล จัดท าและรายงานผลการด าเนินการตามกรอบแนวทางและ
รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
  ๓. ประสานหน่วยงานภายในองค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล เพ่ือให้ข้อมูล ส่งเสริม 
สนับสนุน หรือให้ค าปรึกษา แนะน าในการด าเนินการ เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

๔. ด าเนินการในเรื่องอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
สรุปการประชุมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 แจ้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ
จังหวัดอุตรดิตถ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ อยู่ในล าดับที่ ๕๒ ของประเทศ มีผลการประเมินร้อยละ 
๖๔.๔๔ ในระดบั D 
 สาเหตุที่ท าให้ค่าคะแนน ITA ของจังหวัดอุตรดิตถ์ลดลง ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) คือ 

   ๑. หน่วยงานยังขาดผู้รับผิดชอบดูแลระบบการประเมินโดยตรงและยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในหลักเกณฑ์การประเมิน ท าให้การน าเข้าข้อมูลในการประเมินไม่สมบูรณ์ 

   ๒. ความพร้อมด้านงบประมาณในการจัดท าเว็บไซต์ และขาดการอัพเดทข้อมูล 
   ๓. เจ้าหน้าที่มีความเข้าใจคลาดเคลื่อนในการประเมินระหว่าง LPA กับ ITA  
   ๔. หน่วยงานยังไม่มีความเข้าใจในรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัดในการประเมิน เช่น แผนการ

ด าเนินงานประจ าปี ได้น าแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตอบ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ไม่
สอดคล้องกับตัวชี้วัดและไม่เป็นปัจจุบัน 
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   ๕. หน่วยงานด าเนินการเปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนและไม่สอดคล้องตามองค์ประกอบด้าน
ข้อมูลในแต่ละข้อค าถามที่ก าหนด ไว้ในหลักเกณฑ์การประเมินท าให้ไม่ได้คะแนน เช่น สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างรายเดือน หน่วยงานน ามาตอบเพียงจ านวน ๒ เดือน แต่ในข้อค าถามให้น ามาทั้งปีงบประมาณ 

   ๖. ไม่พบ URL, ไม่พบข้อมูล เนื่องจากหน่วยงานไม่ตอบข้อมูลตามตัวชี้วัด เพราะไม่มีการ
จัดท าข้อมูลไว้  

   ๗. ข้อมูลที่น าเข้าสู่ระบบ ITAS ไม่สมบูรณ์ เนื่องจากข้อมูลเอกสารประกอบการประเมินตาม
หลักเกณฑ์มีเป็นจ านวนมาก เมื่อแนบลิงค์ส่งข้อมูลไปแล้วแต่ข้อมูลกลับไปไม่หมดและไม่มีการตรวจสอบ
ย้อนกลับ ท าให้ไม่ผ่านการประเมิน 
 ข้อเน้นย้ าการด าเนินงาน ITA เป็นส่วนที่ผู้ว่าราชการจังหวัดอุตรดิตถ์ให้ความส าคัญ ให้
บันทึกข้อมูลให้ถูกต้อง และตามกรอบเวลา พร้อมทั้งด าเนินการปรับปรุงแก้ไข ทั้งนี้ให้แต่งตั้งคณะท างานใน
หน่วยงานรับผิดชอบ รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานให้ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด
และผู้ว่าราชการจังหวัดทราบ 
 

ระเบียบวาระท่ี ๒ เรื่องการรับรองรายงานการประชุม 
                      - ไม่มี – 
 

ระเบียบวาระท่ี ๓ เรื่องเสนอให้ที่ประชุมพิจารณา 
 ๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓  
 ฝ่ายผู้ช่วยเลขานุการฯ ชี้แจ้งว่า ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล มีผลการประเมินคะแนนร้อยละ 
๘๐.๘๒ อยู่ในระดับ B ผลการประเมิน (คะแนนระหว่าง ๗๕ – ๘๔.๙๙) รายละเอียด ดังนี้ 

แบบประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด ผลการประเมิน 
(ร้อยละ) 

 
๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 

 
 

๑. การปฏิบัติหน้าที่ ๙๐.๗๗ 
๒. การใช้งบประมาณ ๘๒.๐๒ 
๓. การใช้อ านาจ ๘๖.๐๖ 
๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๗๖.๙๐ 
๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๘๕.๕๓ 

๒. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) 
 

๖. คุณภาพการด าเนินงาน ๗๗.๐๖ 
๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๗๘.๘๕ 
๘. การปรับปรุงการท างาน ๗๖.๖๔ 

๓. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 
 

๙. การเปิดเผยข้อมูล ๖๗.๗๐ 

๑๐. การป้องกันการทุจริต ๙๓.๗๕ 
คะแนนเฉลี่ยรวม ๘๐.๘๒ 
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๑. การวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ๙๐.๗๗ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
๑. บุคลากรในหน่วยงานของท่านปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อตามประเด็ น

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (เป็นไปตามข้ันตอน, ระยะเวลาที่ก าหนด) 
๘๐.๔๔ 

๒. บุคลากรในหน่วยงานของท่านปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วๆไป กับผู้มาติดต่อ
ที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

๘๓.๙๑ 

๓. บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้
อย่างไร (มุ่งผลส าเร็จของงาน, ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว, พร้อม
รับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง) 

๘๐.๒๔ 

๔. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ (เงิน, ทรัพย์สิน, ประโยชน์
อ่ืนๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้) 

๑๐๐.๐๐ 

๕. นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่างๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม
แล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

๖. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ๘๒.๐๒ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
๗. ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย

เพียงใด 
๗๒.๘๒ 

๘. หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด (คุ้มค่า, ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีตั้งไว้) 

๘๔.๔๘ 

๙. หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง    
มากน้อยเพียงใด 

๙๑.๙๔ 
 

๑๐. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

๙๐.๙๔ 

๑๑. หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุใน
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (โปร่งใส ตรวจสอบได้, เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง) 

๘๔.๔๒ 

๑๒. หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (สอบถาม, ทักท้วง, ร้องเรียน) 

๖๙.๘๔ 
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ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ๘๖.๐๖ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 

๑๓. ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด ๗๗.๙๗ 
๑๔. ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 
๗๕.๙๑ 

๑๕. ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

๘๐.๙๔ 

๑๖. ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด ๙๐.๙๔ 
๑๗. ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 

มากน้อยเพียงใด 
๙๓.๙๔ 

๑๘. การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
(ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ, มีการซื้อขายต าแหน่ง, เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวก
พ้อง) 

๙๖.๖๔ 

ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ๗๖.๙๐ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 

๑๙. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว 
หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๙๔.๙๗ 

๒๐. ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

๖๘.๘๘ 

๒๑. ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๙๔ 

๒๒. บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

๘๗.๙๑ 

๒๓. ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ          
ที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๖๗.๘๘ 

๒๔. หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ     
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๖๖.๘๕ 
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ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๘๕.๕๓ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 

๒๕. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

๘๘.๐๐ 

๒๖. หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่  (ทบทวนนโยบายหรือ
มาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ, จัดท าแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน) 

๙๓.๙๔ 

๒๗. ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด ๗๙.๙๑ 
๒๘. หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย

เพียงใด (เฝ้าระวังการทุจริต, ตรวจสอบการทุจริต, ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต) 
๘๔.๓๒ 

๒๙. หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด 

๘๖.๐๐ 

๓๐. หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิด
เห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร (สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก, 
สามารถติดตามผลการ้องเรียนได้, มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา, 
มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง) 

๘๑.๐๐ 

 
๒. การวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ๗๗.๐๖ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
๑. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (เป็นไปตามข้ันตอน, เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด) 
๗๓.๗๙ 

๒. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคน
อ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

๗๖.๓๐ 

๓. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่
ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลมากน้อยเพียงใด 

๖๓.๒๑ 

๔. ในระยะเวลา ๑ ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้
จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาตหรือให้บริการ 
หรือไม ่

๑๐๐.๐๐ 

๕. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

๗๒.๐๐ 
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ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๗๘.๘๕ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
๖. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

(เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน, มีช่องทางหลากหลาย) 
๖๘.๘๘ 

๗. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๕๖.๓๖ 

๘. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกั บการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

๙๒.๖๖ 

๙. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๗๖.๓๔ 

๑๐. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน หรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน ๗๖.๖๔ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 

๑๑. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/        
การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๕๙.๘๐ 

๑๒. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุ งวิธีการและขั้นตอนการด า เนินงาน/           
การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗๗.๖๐ 

๑๓. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ     
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

๑๔. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน  
ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๓๗ 

๑๕. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส
มากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗๑.๔๔ 
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๓. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
  ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล (เว็บไซต์) ๖๗.๗๐ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
 

๑. 
๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน 
โครงสร้าง 

 
๑๐๐.๐๐ 

๒. ข้อมูลผู้บริหาร ๐.๐๐ 
๓. อ านาจหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
๔. แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
๕. ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 
๖. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ๑๐๐.๐๐ 
๗. ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐.๐๐ 
๘. Q & A ๑๐๐.๐๐ 
๙. Social Network ๐.๐๐ 
 

๑๐. 
๙.๒ การบริหารงาน 
แผนด าเนินงานประจ าปี 

 
๑๐๐.๐๐ 

๑๑. รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน ๐.๐๐ 
๑๒. รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๐.๐๐ 
๑๓. คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ๑๐๐.๐๐ 
๑๔. คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
๑๕. ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ๐.๐๐ 
๑๖. รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 
๑๗. E–Service ๐.๐๐ 

 
๑๘. 

๙.๓ การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

 
๐.๐๐ 

๑๙. รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน ๑๐๐.๐๐ 
๒๐. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๒๑. แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 
๒๒. ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 
๒๓. สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ๑๐๐.๐๐ 
๒๔. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 

 
๒๕. 

๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
๐.๐๐ 
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๒๖. การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
๒๗. หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๐.๐๐ 
๒๘. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๐.๐๐ 
 
๒๙. 

๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๑๐๐.๐๐ 

๓๐. ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
๓๑. ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๓๒. ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ๑๐๐.๐๐ 
๓๓. การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐.๐๐ 
  
ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ๙๓.๗๕ 
ที ่ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
 

๓๔. 
10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 

 
๑๐๐.๐๐ 

๓๕. การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ๐.๐๐ 
๓๖. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 
๓๗. การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 
๓๘. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ๑๐๐.๐๐ 
๓๙. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 
๔๐. รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน ๑๐๐.๐๐ 
๔๑. รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 

 
๔๒. 

10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
๑๐๐.๐๐ 

๔๓. การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
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๒. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

   ฝ่ายเลขานุการฯ ชี้แจงว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ มีการเก็บข้อมูล ๓ ส่วน ดังนี้ 
 ๑. การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับ ที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
ได้มีโอกาสเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กรของตนเอง           
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่  
 ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่  
 ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ  
 ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ  
 ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
 ๒. การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น
ใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน  
 ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน  
 ๓. การเปิดเผยข้อมูลเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลาง            
เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด แบ่งออกเป็น 2 
ตัวชี้วัด ได้แก่  
 ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
 ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลชัยจุมพล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ สามารถวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 
 ๑. จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ   
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ผลการประเมิน ร้อยละ ๖๗.๗๐ เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มี    
การเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
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เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานไม่มีข้อมูล
หรือไมม่ีการเปิดเผยข้อมูลลงในเว็บไซต์ 
เช่น ข้อ O๒ ข้อมูลผู้บริหาร (ขาดช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน) 
ข้อ O๙ Social Network (ต้องใช้ URL เว็บไซต์หลักในการตอบ และเชื่อมโยงไปสู่ Facebook) 
ข้อ O๑๑ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ ๖ เดือน, O๑๒ รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี, O๑๕ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ (ไม่พบข้อมูล, รายละเอียด) 
ข้อ O๑๗ E – Service (ไม่พบช่องทางการให้บริการ) 
ข้อ O๑๘ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (ข้อมูลแผนฯ ไม่ครบ ๑ ปี) 
ข้อ O๒๕ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล (ข้อมูลไม่ตรงตามประเด็น) 
ข้อ O๒๗ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (ข้อมูลไม่ครบตามองค์ประกอบ) 
ข้อ O๓๕ การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร (ต้องเป็นกิจกรรมปี ๒๕๖๓ และมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุด) 
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
๑. ศึกษารายละเอียดที่ก าหนดในองค์ประกอบของตัวชี้วัด 
๒. จัดท าข้อมูล/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและครบถ้วน พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

 ๒. ตัวชี้วัดที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ซึ่งผลคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ได้แก่ การใช้
งบประมาณ (ร้อยละ ๘๒.๐๒), การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (ร้อยละ ๗๖.๙๐) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
(ร้อยละ ๗๘.๘๕), คุณภาพการด าเนินงาน (ร้อยละ ๗๗.๐๖) การปรับปรุงการท างาน (ร้อยละ ๗๖.๖๔)  เช่น 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ  
ที ่ การประเมิน คะแนน 
๑. หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (สอบถาม, ทักท้วง, ร้องเรียน) 
๖๙.๘๔ 

๒. ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

๗๒.๘๒ 

๓. หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุใ น
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (โปร่งใส ตรวจสอบได้, เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง) 

๘๔.๔๒ 

๔. หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด (คุ้มค่า, ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีตั้งไว้) 

๘๔.๔๘ 

 

แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ตามข้อค าถามดังกล่าว ดังนี้ 
๑. มีมาตรการในการเผยแพร่ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากรทราบ เช่น แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  
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๒. จัดท ารายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและสาธารณชนทราบ 
๓. ส่งเสริมมาตรการในการเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องกับงบประมาณ ให้เป็นไปตาม พรบ. การจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ที ่ การประเมิน คะแนน 
๑. หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ     

เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
๖๖.๘๕ 

๒. ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ          
ที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๖๗.๘๘ 

๓. ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

๖๘.๘๘ 

๔. ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๙๔ 

 

แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ตามข้อค าถามดังกล่าว ดังนี้ 
๑. จัดท าแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การยืมทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง 
๒. จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
๓. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ให้บุคลากรและประชาชน
ได้รับทราบ 
 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ที ่ การประเมิน คะแนน 
๑. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
๕๖.๓๖ 

๒. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
(เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน, มีช่องทางหลากหลาย) 

๖๘.๘๘ 

๓. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

๗๖.๓๔ 

 

แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ตามข้อค าถามดังกล่าว ดังนี้ 
๑. จัดให้มีและปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
๒. จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ 
๓. เผยแพร่ผลงานและข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์และสื่อออนไลน์รูปแบบ
อ่ืนๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย 
 



- ๑๓ – 
 

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
ที ่ การประเมิน คะแนน 
๑. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่

ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลมากน้อยเพียงใด 
๖๓.๒๑ 

๒. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

๗๒.๐๐ 

๓. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (เป็นไปตามข้ันตอน, เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด) 

๗๓.๗๙ 

๔. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคน
อ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

๗๖.๓๐ 

 

แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ตามข้อค าถามดังกล่าว ดังนี้ 
๑. จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก 
๒. จัดท าแผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลาให้บริการประชาชน และระบุผู้รับผิดชอบงานให้บริการ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
๓. พัฒนาการบริการสร้างมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน 
 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน 
ที ่ การประเมิน คะแนน 
๑. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/        

การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
๕๙.๘๐ 

๒. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส
มากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗๑.๔๔ 

๓. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน  
ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๓๗ 

๔. หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุ งวิธีการและขั้นตอนการด า เนินงาน/           
การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗๗.๖๐ 

 

แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ตามข้อค าถามดังกล่าว ดังนี้ 
๑. จัดให้มีการอ านวยความสะดวกในการบริการประชาชนหรือผู้มาติดต่อ 
๒. จัดท าระบบบริการเชิงรุก จัดชุดบริการเคลื่อนท่ีให้บริการนอกสถานที่ หรือในช่วงนอกวันและเวลาราชการ 
๓. น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาการปฏิบัติงานให้โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
 
  
 



 
- ๑๔ - 

 

 ๓. ตัวชี้วัดที่อยู่ในเกณฑ์ระดับผ่านการประเมิน 

 ซ่ึงมีผลคะแนนตั้งแตร่้อยละ ๘๕ ขึ้นไป ได้แก่ การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ร้อยละ ๘๕.๕๓), 
การใช้อ านาจ (ร้อยละ ๘๖.๐๖), การปฏิบัติหน้าที่ (ร้อยละ ๙๐.๗๗), การป้องกันการทุจริต (ร้อยละ ๙๓.๗๕)  
 ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ชัยจุมพล ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ จะต้องรักษาระดับการประเมินและท าผลการประเมินให้ดียิ่งขึ้น      
เพ่ือเป็นมาตรฐานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานต่อไป 
 

 ๔. การก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของ
องค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล 
 เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างชัดเจน 
เป็นรูปธรรม สมควรก าหนดมาตรการ ดังนี้ 
 ๑. ให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในแต่ละตัวชี้วัด พร้อมทั้งก าชับให้มีการพิจารณาและตรวจสอบในหัวข้อ/ประเด็นที่ไม่ผ่านการ
ประเมินในรอบปีที่ผ่านมา 
 ๒. ให้มมีาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ๒.๑ ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูล/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและครบถ้วน   
โดยการเปิดเผยข้อมูลให้สามารถเข้าถึงข้อมูลจากเว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล                  
ซึ่งประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจและเข้าถึงข้อมูลได้  
 ๒.๒ ให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบรายงานปัญหาอุปสรรค การด าเนินการตามแนวทางของตัวชี้วัด
และความก้าวหน้าของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ๒.๓ ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง
ให้กับผู้มีส่วนได้เสียภายใน ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก และสาธารณชนเข้าใจและเข้าถึงในช่องทางต่างๆ เช่น   
การประชุม การประชาคม สื่อประชาสัมพันธ์ Social Network ฯลฯ 

 ๒.๔ ให้คณะท างานเพ่ือด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล ติดตามและก ากับดูแลมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล ให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
            ฝ่ายเลขานุการชี้แจงว่า ในส่วนของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตอบข้อค าถาม ซึ่งเป็นข้อมูล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ที่ต้องรวบรวม จัดท ารายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัดการประเมิน และน า
ข้อมูลลงในเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลชัยจุมพล ขอให้น าข้อมูลส่งให้เจ้าหน้าที่เพ่ือน าไปลงเว็บไซต์
โดยเร็ว เนื่องจากจะสิ้นสุดการตอบแบบเปิดเผยข้อมูลสาธารณะภายในวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๖๔ หากใกล้ถึง
เวลาสิ้นสุดอาจจะด าเนินการไม่ทันหรือระบบไม่สามารถเข้าไปด าเนินการได้ เนื่องจากมีจ านวนผู้ใช้ระบบ
จ านวนมาก 

 



 
     - ๑๕ - 

 
 มติที่ประชุม เห็นชอบตามที่ฝ่ายเลขานุการชี้แจงฯ และแจ้งให้ทุกส านัก/กอง ด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานต่อไป 
ระเบียบวาระท่ี ๔  เรื่องอ่ืนๆ 
     - ไม่มี  
เลิกประชุมเวลา    ๑๐.๓๐ น. 
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